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1. LE COMMERCE COOPERATIFET ASSOCIE ,
LOCOMOTIVE DU COMMER CE ET DE
L BECONOMIE FRANCAISE

Carte doéidentit® du Commerce Coop

146,9 milliards d'euros de CA TTC

O T
O I

94 groupements de commercants

de dimension nationale

% Plus de 30 secteurs d'activité

Prés d'1/3 du commerce de détalil
en France

@ Un taux de survie de 95% a 3 ans

Source : Observatoire Economique FCA
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Le Commerce Coopératif et Associe, créateur de richesse

Le Commerce Coopératif et Associé, accélérateur de croissance

5, I 6ensemble des groupement s réalisenhchiffter ce Co

E 1
d deild6®mi | | i ar dsSITAd.6eur os

(@]

a

Avec une activité commerciale en croissance de 3%?2 en 2015, les performances du Commerce
Coopératif et Associé sont supérieures a celles du commerce de détail, sans discontinuer depuis
12 ans.

Croissance annuelle des chiffres doéaff ai

53
5,1

4,9

=(CCA = Commerce de détall
Source : Observatoire Economique FCA 1 INSEE

Ces chiffres sont particulierement remarquables au regard du contexte économique :

- le PIB de la France aurait progressé de 1,3% entre 2014 et 20158,

- le commerce en Europe connaitrait quant a lui une croissance faible a 0,08%*.

! Source : Observatoire Economique FCA

2 A périmétre variable i hors carburant

3Source : Estimation INSEE au 17/05/2016

4 Source : Prévisions de la Commission européenne i UE 28
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Le Commerce Coopératif et Associé, locomotive du commerce

Les performances du modéle du Commerce Coopératif et Associé sdexpl i qguent

systeme basé sur le « capital patient », démocratique et local.

Le Commerce Coopératif et Associé propose une voie économique alternative et pertinente :

c el | ecapitdlisnme durable.

Cette capacit® des r ®s eaux 120 ans apred la maissaneerdesd an s
premiéres coopératives de commercants en France, est un facteur clé de réussite et

dbéat tr destemtreprene®s du Commerce Coopératif et Associé ne s dy

| accompagnement des nouveaux arrivants,

a

méme groupement et le partage de valeurs fortes font du Commerce Coopératif et Associé un

modéle attractif et particulierement résilient.

Une forme de commerce prépondérante dans le commerce de détail

Autres formes de
commerce

Commerce Coopératif

Indépendants isolés .
P et Associé

Franchise

Groupes intégrés

Source : Observatoire Economique FCA

Le Commerce Coopératif et Associé représente 30,5% du commerce de détail francais®.

Une part de marché qui gagne du terrain

4

Sources : Observatoire Economique FCA - IFLS - Banque de France i Comptes commerciaux de la Nation®

5 Source : Observatoire Economique FCA 1 IFLS i Banque de France

6 Base estimative de croissance du commerce de détail & confirmer avec les comptes commerciaux de la Nation en juin 2016
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Le Commerce Coop®ratif et Associ ®, | oc omc

La pertinence du modéle permet au Commerce Coopératif et Associé de représenter 7% du PIB
de la France’.

Poids du Commerce Coop®ratif et Associ ® dans

7%

Source : Observatoire Economique FCA

Un modéle quicomptedans | 6 ®c o nfbaméee de | a

Source : Observatoire Economique FCA - ACEA - GIFAS

i, aradée gdtdb eaivtodnt que Iléisnduhs tfrfires sa

ientdude r i e (a5RIr oMidasult)i qdudd pays r ®uni s

" Observatoire économique FCA 7 INSEE
8 Sources : Observatoire économique FCA T INSEE i ACEA chiffres 2014 i GIFAS chiffres 2014
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Le Commerce Coopératif et Associeé, des réseaux puissants

dans tous les secteurs

® o
5.
groupements

32 430

entrepreneurs
indépendants [ )
Iil 178
enseignhes

=i
252
44 941 points de vente

points de vente par enseigne

30

secteurs
représentés

Alimentation Habillement

. . ) Immobilier et autres services
Amenagement et decoration -
Automobile Jardinage

. Jouets — puériculture

Autres equipements
Chaussures Meubles
Constructi Optique - audioprothése
Elc:c]:r::l::él:: er - électronique Parfumerie

; ger - ; q Pharmacie - parapharmacie
Equipement de la maison Photo

Equipement de la personne

- ; Produits culturels
Equipement professionnel

Fournitures de bureaux Sports - loisirs
Tourisme - restauration

Source : Observatoire Economique FCA
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Le Commerce Coopératif et Associé,au ciTur de |
reelle

Un mod | e cr ®at eur etdlrabrap | oi s | ocaux

Le Commerce Coopératif et Associé a créé 6 860 emplois non délocalisables en 2015°.

Les enseignes du modeéle comptent ainsi 541 169 salariés en 2015%.

Pr s ddéun tiers (30%) des estfeinpogétdant des gioupementsan

Commerce Coopératif et Associé!.

Le Commerce Coopératif et Associé, acteur dynamique des territoires

Les enseignes des groupements du Commerce Coopératif et Associé participent activement a la
dynamisation des centres-villes des petites et moyennes villes francaises : 79% des points de
vente sont situés dans des villes de moins de 90 000 habitants, avec une trés forte présence
(pres de 40%) dans les villes de moins de 10 000 habitants'2.

Répartition des implantations des réseaux par taille de villes

0

Source : Observatoire Economique FCA

90 000 &
150 000 hab.

9 Source : Observatoire Economique FCA
10 Source : Observatoire Economique FCA
1 Sources : Observatoire Economique FCA - INSEE
12 Source : Observatoire Economique FCA
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Le Commerce Coopératif et Associe a le vent en poupe

Le Commerce Coopératif et Associé, modele attractif pour les chefs
déentr epr iuneontmad egan@nique déefavorable

Le modéle attire les entrepreneurs en attente dobébun accompaghement p
confréres expérimentés et des structures solides pour assurer un lancement dans de bonnes
conditions.

La réussite du Commerce Coopératif et Associé repose sur la conjugaison do6obj ecti fs cor
de partage de savoir-faire individuels et de stratégies commerciales pertinentes.

1 rompt | 6i sol e me net metaeleur dispositionelas mayens aécessaires pour
affronter un marché fluctuant et changeant.

Cette forme de c ommer ce emprunte dbacsbobopluéessemide ¢tHhentr e
indépendant, et la puissance du réseau.

1 929 entrepreneurs ont rejoint le Commerce Coopératif et Associé en 2015'2 bien que les
conditions doéacc s au f amébortesem20I5. ne se soi ¢

2/3 des entrepreneurs prévoient une progression de leur activité en 2016°.

Le Commerce Coopératif et Associé, plus de 1 000 points de vente créés
ou repris en 2015 et le double prévu sur 2016

Le Commerce Coopératif et Associé, un modéle attractif et dynamique

2015 2016 (e
= & @@ D‘E‘_’f @@@

solde positif de 1071 2 000

points de vente prévisions d’ouvertures

Source : Observatoire Economique FCA

1 Source : Observatoire Economique FCA
14 Source : Barométre FCA sur le moral des Dirigeants publié en janvier 2016
15 Source : Barométre FCA sur le moral des Dirigeants publié en janvier 2016
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Des entrepreneurs fideles

Agéen moyennede5lans, | 6entrepreneur type du Comfidéele ce Coo
depuis 14 ans?®,
Les commergants du Commerce Coopératif et Associé se lancenten moyennedans | daventur

d e enltréprenariat a 37 ans (contre 38,5 en moyenne en France) ’.

Une vraie fidélité au modeéle

+ 1 929 nouvelles adhésions
en 2015

33 ans A2

37.2%°

IR I

Sources : Observatoire Economique FCAT Et ude FCA sur | 6Ascension Sociale d®voil ®e en septembr .

2

40% deschefs dobébentreprise ont omineree Coopératif et AssociBoi x du
depuis plus de 20 ans®®.

FOCUS SUR LES TRANSMISSIONS
Les transmi ssions doentreprise sont ®@cegaldémd

En 2015, 920 entreprises de réseaux coopératifs ou associés ont été transmises.
D6i ci 5 ah855 pointede yamte tjui vont étre a reprendre (13% du parc).
72%des «repreneurse doéentreprises ot moins de 45 a

920 transmissions
dans le CCA en 2015

Source : Observatoire FCA sur la Création, laRepriseet | a Transmi ssion doEntreprises
16 Source : Etude FCA sur | 6Ascension sociale d®voil ®e en septembre 201
7Sources: Etude FCA sur | 6Ascension solNdEEl e d®voil ®e en septembre 201
BSource: Observatoire FCA sur | a Cr®ation, |l a Reprise et | a Transmis
¥Source: Observatoire FCA sur | a Cr®ation, |l a Reprise et | a Transmis
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Le Commerce Coopératif et Associé, amortisseur de crise

La force du réseau

Les entrepreneurs oessbhetsodpPpaendmtppecgu iel s peuvent
sur le poids et la force de leur réseau.

« Votre groupementvous a-t-i I  ai d® " é
OUl 70% NON 30%

€ avoir des résultats
supérieurs au marché ?

oul 74% NON 26%
€ résister alacrise ? :
0% 100%
Source:Et ude FCA sur | odéwiBeen septembre 80d6c i al e

Un taux de survie exceptionnel

Avec un taux de survie moyen de 95% a 3 ans?°, le modéle du Commerce Coopératif et Associé
est particulierement viable et solide.

Commerce de détall Entreprise francaise Commerce Coop. et Ass.
61% 71% 95%

Sources : Observatoire Economique FCA - INSEE

2®Source: Observatoire FCA sur |l a Cr®attrepises | a Reprise et |l a Transmis
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Le Commerce Coopératif et Associe, facilitateur de
cr®ations dobébentreprises

Un accompagnement durable et efficace des entrepreneurs

Les commercants du Commerce Coopératif et Associé sont conscients du soutien quotidien et
pérenne apporté par leur réseau.

Pl us de 70% dbéentre e ux d®cl arent que l eur r ®s e
professionnel?*.
lissontplusde8 sur 10 ° indiqgquer que | aidempompreledni asnoclee me nutn

des commercants??.

« Votre groupementvous a-ti I ai d® "~ é &
OuUl 72% NON 28%
és®curiser Vv?2 T
0% 100%
OuUl 84% NON 16
érompre | 6i?¢ e e R R !
0% 100%
Etude FCA sur | 6Ascension Sociale d®voil ®e

Des valeurs tangibles et appliquées

Capital patient, indépendance et coopération forment le terreau de la réussite du modele :

78%
(1]
« Quelle est votre priorité 69%
en tant que chef d’entreprise ? » o
q P 27% 26%
Classement général des priorités : i ’
(selon le rang moyen observé) Maintenir une Développer Contribuer & Recruter et/ou
activité pérenne mon chiffre développer le faire évoluer
pour mon d'affaires réseau de mes
entreprise, sur CCA auquel collaborateurs
le long terme Jappartiens salariés
Etude FCA sur | 6Ascension Sociale d®voi
21 Source : Etude FCA sur | 6Ascension sociale d®voil ®e en septembre 201
2Source: Etude FCA sur | 0Ascension sociale d®voil ®e en septembre 201
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Un acceés facilité a I'entreprenariat

Cette attractivité est due a:

1 I&ccompagnement efficace de chaque entrepreneur
1 la solidarité effective, y compris financiere, au sein des groupements
1 lavision et les objectifs développés sur le long terme

La moitié des réseaux dispose d'une filiale financiére, pour soutenir le développement de ses
adhérents?3,

50% des créateurs ont ainsi bénéficié d'aides financiéres émanant directement de leur
réseau??.

Les groupements sont également présents durant toute la phase de construction du projet :

Part des entrepreneurs ayant été accompagnés sur

Léaide “ | a r ech éanusk a@disdosition Des conseils juridiques et
financement d'études de marché fiscaux

Source : Observatoire FCA sur la Création, la Reprise et
l'a Transmission doEntreprises

Cr®ation,
Cr®ation,

2Source: Observatoire FCA sur
%Source: Observatoire FCA sur

» w
— -

I a
I a
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Le Commerce Coopératif et Associe, modele attractif pour

les consommateurs

Enquéte FCA - Opinion Way sur le Commerce Coopératif et Associé

Les consommateurs, en recherche de nouveaux moyens de consommation alliant pragmatisme et

sens des valeurs, adoptent également ce modele
es ensei

privil ®gi er

gnes du

Commer ce

. 70% des Francais déclarent vouloir

Coatpp.®r at i f

Le modele arrive par ailleurs en téte des opinions pour préfigurer le « commerce de demain »,

devant

| eGdesagresrfobnies de commerce.

UNMODELE PERFORMANT!

\ GUIIGAGNEAEIREENGCOREFLUSEN|

Prés
d'1 Francais sur 2
le connait déja.

Cawa?

43

Les plus AQES le connaissen mieux (56%)
queles plus jeunes (26%)

VUES]

cest

—

_—

Le Commerce Coop:
arrive en tete

ur etre le «
devank fensemble des au!

LES FRANGAIS PLEBISCITENT

LECOMMERCE COOPERATIFET ASSOCIE :

-

Un plébiscite pour les valeurs du modéle :

ératif et Ass_ocié s
l:lres. modeéles pleblsc!bef
commerce de demain »,
Gres formes de commerces.

% Source : Etude FCA - Opinion Way (mai 2015)
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2. LEMODELEDU COMMERCE COOPERATIF
ET ASSOCIE

Lefoncti onne m@aoupemerd un

Organisation

Les groupements du Commerce Coopératif et Associé sont des sociétés de moyens au
service de leurs adhérents, entiérement tournées vers le développement et la pérennité
des entreprises associées.

Un groupement est composé :

1 d 6 uéseau de points de vente, qui appartient a des entrepreneurs indépendants
qui exercent le méme métier, dans le méme secteur
T déune str uct (arétte deerésean adue& centrale ») qui gére pour le
compte de leurs associés plusieurs activités : de | 6 ac hat en commun,

originelle des groupements de commer -ant s,
dbenseigne, dbdactions commerciales communes
de dispositifs de formation ou doéoutils fin

Fonctionnement

LES ASSOCIES

CONSEILLE, GUIDE, ACCOMPAGNE MUTUALISENT
gestion, commerce, financement, leurs moyens financiers, humains,
implantations, juridigue, formations... techniques, savoir-faire...
MET A DISPOSITION DES MOYENS PARTICIPENT
enseignes, concepts, produits, marketing, a I'élaboration de la stratégie, valident et
opé. commerciales, services... contrélent sa mise en oeuvre

LE GROUPEMENT ELISENT
démocratiquement les

:_. administrateurs
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Les valeurs-socles du Commerce Coopératif et Associé

Actionnariat

« Notre principal objectif est que nos associés, des patrons entrepreneurs de magasins

avant tout, progressent a la fois sur le plan professionnel, intellectuel et financier, car ¢ 0 ¢
gui constituent |l es forces Vi ves

oppement et | a.Pp®rennit® dans | 6av

Eric Plat, PrésidentdelaFCAetDi r ect eur g

Indépendance

«Je revendi que ma v ol andividRel dhdsUrie colectwité tur nee fait
progresser et que je fais progresser. »

Bernard Cadeau, Président d Orpi

Mutualisation

«On est tous ° ®galit ®, on donne | m° m
ou dix magasins, on a acces aux mémes Sservices. »

Jean-Pierre Dry, Président de Passion Beauté

Implication

«On est tr s attach®s aux bin?! mes,
permanent [salariés de la téte de réseau] sont solidaires, ils construisent ensemble. »

Jean Leroyer, Adhérent Systéme U, ancien Président de la FCA

Solidarité

«La solidarit® est | a Il a plus i
touslesniveaux: respect de | 6ensei gne, ;niseencansm
afin que chacun puisse en bénéficier : achat, marketing, communication, financement du
r ®s eau, | ogi stigue et syst mes doéi nfor
performant. »

Guy Leclerc, Adhérent Intersport, ancien Président de la FCA

Démocratie

« Nos entrepreneurs sont a la fois propriétaires de leur point de vente et du réseau. Les
regles sont donc établies collégialement selon le principe « 1 homme, 1 voix », dans
| 6objectif de p®renniser | es entreprise
intéréts individuels et collectifs sont intimement liés. »

Alexandra Bouthelier, Déléguée Générale de la FCA
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La justesse débun mod | e

Un mod | e comp®titif dot® dbébune Vvision

Le Commerce Coopératif et Associé est un modele vertueux, qui allie responsabilité sociale et

croissance économique :ils éappui e sur ses valeurs dodéorigine aux

7

Capitalisme solidaire et patient, plutdt que solitaire et impatient, e s pr i t d oesolidarité pri se
entre ses membres font de ce modéle une référence déef fi caci t® de | 6®conom
solidaire (ESS).

Sel on IF&C@&t usduer | 6 Adale eam sein adm CoBimerce Coopératif et Associé, le

«maintien doéune acti vit ®» gst@a priorie e°1l pourr78% des dhels
doentrepri sée®vedeovppeéeméert du»6®)f fre doaff ai

Un modele durable et organisé depuis 120 ans

Depuis 120 ans, le Commerce Coopératif et Associé repose sur un modéle qui développe
| 6®conomie de proximit® et favorise | 6emploi | ocal

Les groupements ont mis ° | 6®preuve | e mod | e et o
| 6hi stoire ®conomi que moderne du pays.

En France, cette forme de commerce est apparue a la fin du XIXe siecle. A Reims, des épiciers

et cavi stpeosurs Oocarl@eirenutne centrale dbébachats commune ;
décident de mutualiser leurs opérations promotionnelles et créent La Guilde des Orfévres, un

groupement encore actifauj our do6 hui

120 ans plus tard, le Commerce CoopératifetAs soci ® so6®t end ~ tous |l es sec
|l 6al i mentation au tourisme en passant par | a sant
I i mmobilier.

®Source:Et ude FCA sur lalé désoitée enseépembre2@l6
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Les adhérents de la FCA

Alimentation

vavava

DRIVE

Intermarche @tile E.Leclerc(® Intermarche

SUPERV \&ie @monde HYPER(L)

arche

® m . Interm
& Lsex%IR%'é% Inter K
(eDRIVE
@ express Intermarche E.Leclerc(®
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