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1.  LE COMMERCE COOPERATIF ET ASSOCIE , 

LOCOMOTIVE DU COMMER CE ET DE 

LõECONOMIE FRANÇAISE  

Carte dôidentit® du Commerce Coop®ratif et Associ® 

Source : Observatoire Economique FCA 

146,9 milliards d'euros de CA TTC

7% du PIB 

541 169 employés

32 430 entrepreneurs associés

44 941 points de vente

178 enseignes nationales

94 groupements de commerçants

de dimension nationale

Plus de 30 secteurs d'activité

Près d'1/3 du commerce de détail 

en France

Un taux de survie de 95% à 3 ans
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Le Commerce Coopératif et Associé, créateur de richesse 

Le Commerce Coopératif et Associé, accélérateur de croissance  

En 2015, lôensemble des groupements du Commerce Coop®ratif et Associ® réalise un chiffre 
dôaffaires de 146,9 milliards dôeuros TTC1. 

 
Avec une activité commerciale en croissance de 3%2 en 2015, les performances du Commerce 
Coopératif et Associé sont supérieures à celles du commerce de détail, sans discontinuer depuis 
12 ans.  
 
 

Croissance annuelle des chiffres dôaffaires en % 

Source : Observatoire Economique FCA ï INSEE 

 

 

Ces chiffres sont particulièrement remarquables au regard du contexte économique :  

- le PIB de la France aurait progressé de 1,3% entre 2014 et 20153.  

- le commerce en Europe connaîtrait quant à lui une croissance faible à 0,08%4. 

 

 

  

                                                   

1 Source : Observatoire Economique FCA 
2 A périmètre variable ï hors carburant 
3 Source : Estimation INSEE au 17/05/2016 
4 Source : Prévisions de la Commission européenne ï UE 28 
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Le Commerce Coopératif et Associé, locomotive du commerce 

Les performances du modèle du Commerce Coopératif et Associé sôexpliquent par un 

système basé sur le « capital patient », démocratique et local.  

Le Commerce Coopératif et Associé propose une voie économique alternative et pertinente : 

celle dôun capitalisme durable. 

Cette capacit® des r®seaux ¨ se projeter dans lôavenir, 120 ans après la naissance des 

premières coopératives de commerçants en France, est un facteur clé de réussite et 

dôattractivit®. Les entrepreneurs du Commerce Coopératif et Associé ne sôy trompent pas : 

lôaccompagnement des nouveaux arrivants, la solidarit® structurelle des entreprises au sein dôun 

même groupement et le partage de valeurs fortes font du Commerce Coopératif et Associé un 

modèle attractif et particulièrement résilient. 

Une forme de commerce prépondérante dans le commerce de détail 

 
Source : Observatoire Economique FCA 

 

Le Commerce Coopératif et Associé représente 30,5% du commerce de détail français5. 

 

Une part de marché qui gagne du terrain 

 

Sources : Observatoire Economique FCA - IFLS - Banque de France ï Comptes commerciaux de la Nation6 

                                                   

5 Source : Observatoire Economique FCA ï IFLS ï Banque de France 
6 Base estimative de croissance du commerce de détail à confirmer avec les comptes commerciaux de la Nation en juin 2016 
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Le Commerce Coop®ratif et Associ®, locomotive de lô®conomie fran­aise 

La pertinence du modèle permet au Commerce Coopératif et Associé de représenter 7% du PIB 

de la France7. 

 

Poids du Commerce Coop®ratif et Associ® dans lô®conomie fran­aise 

 

Source : Observatoire Economique FCA 

 

 

Un modèle qui compte dans lô®conomie de la France 

 

 

Source : Observatoire Economique FCA - ACEA - GIFAS 

 
 
146,9 milliards dôeuros, côest autant que les chiffres dôaffaires de lôindustrie automobile  
(95 Mdsú) et de lôindustrie a®ronautique (51 Mdsú) du pays r®unis8 ! 
 

  

                                                   

7 Observatoire économique FCA ï INSEE 
8 Sources : Observatoire économique FCA ï INSEE ï ACEA chiffres 2014 ï GIFAS chiffres 2014 
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Le Commerce Coopératif et Associé, des réseaux puissants 
dans tous les secteurs 

 

 

 

 
 

 

Source : Observatoire Economique FCA 
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Le Commerce Coopératif et Associé, au cîur de lô®conomie 
réelle 

Un mod¯le cr®ateur dôemplois locaux et durables 

Le Commerce Coopératif et Associé a créé 6 860 emplois non délocalisables en 20159. 

Les enseignes du modèle comptent ainsi 541 169 salariés en 201510. 

 

 

Pr¯s dôun tiers (30%) des effectifs du commerce de d®tail est employé dans des groupements du 

Commerce Coopératif et Associé11. 

 

Le Commerce Coopératif et Associé, acteur dynamique des territoires 

Les enseignes des groupements du Commerce Coopératif et Associé participent activement à la 

dynamisation des centres-villes des petites et moyennes villes françaises : 79% des points de 

vente sont situés dans des villes de moins de 90 000 habitants, avec une très forte présence 

(près de 40%) dans les villes de moins de 10 000 habitants12. 

 

Répartition des implantations des réseaux par taille de villes 

 

 Source : Observatoire Economique FCA 

                                                   

9 Source : Observatoire Economique FCA 
10 Source : Observatoire Economique FCA 
11 Sources : Observatoire Economique FCA - INSEE 
12 Source : Observatoire Economique FCA 

27% 

10 000 à  

40 000 hab.  

38% 

< 10 000 hab.  

14% 

40 000 à 

90 000 

hab.  

14% 

> 150 000  

hab.  

7% 

90 000 à 

150  000 hab.  
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 Le Commerce Coopératif et Associé a le vent en poupe  

Le Commerce Coopératif et Associé, modèle attractif pour les chefs 
dôentreprise malgr® un contexte économique défavorable 
 

Le modèle attire les entrepreneurs en attente dôun accompagnement professionnel par des 

confrères expérimentés et des structures solides pour assurer un lancement dans de bonnes 

conditions. 

La réussite du Commerce Coopératif et Associé repose sur la conjugaison dôobjectifs communs, 

de partage de savoir-faire individuels et de stratégies commerciales pertinentes. 

Il rompt lôisolement des commer­ants et met à leur disposition les moyens nécessaires pour 

affronter un marché fluctuant et changeant. 

Cette forme de commerce emprunte donc lôautonomie et la souplesse de lôentrepreneuriat 

indépendant, et la puissance du réseau. 

 

 
1 929 entrepreneurs ont rejoint le Commerce Coopératif et Associé en 201513 bien que les 
conditions dôacc¯s au financement ne se soient pas améliorées en 201514. 
 
2/3 des entrepreneurs prévoient une progression de leur activité en 201615. 
 

 
 
 

Le Commerce Coopératif et Associé, plus de 1 000 points de vente créés 
ou repris en 2015 et le double prévu sur 2016 
 

Le Commerce Coopératif et Associé, un modèle attractif et dynamique 

 

Source : Observatoire Economique FCA 

  

                                                   

13 Source : Observatoire Economique FCA 
14 Source : Baromètre FCA sur le moral des Dirigeants publié en janvier 2016  
15 Source : Baromètre FCA sur le moral des Dirigeants publié en janvier 2016 
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Des entrepreneurs fidèles 
 

Agé en moyenne de 51 ans, lôentrepreneur type du Commerce Coop®ratif et Associ® y est fidèle 

depuis 14 ans16.  

Les commerçants du Commerce Coopératif et Associé se lancent en moyenne dans lôaventure 

de lôentreprenariat à 37 ans (contre 38,5 en moyenne en France) 17. 

 

Une vraie fidélité au modèle 
 

 
Sources : Observatoire Economique FCA ï Etude FCA sur lôAscension Sociale d®voil®e en septembre 2016 

 

40% des chefs dôentreprise ont m°me fait le choix du Commerce Coopératif et Associé 

depuis plus de 20 ans18. 

 

 

 
FOCUS SUR LES TRANSMISSIONS 
Les transmissions dôentreprise sont ®galement un indicateur tant de performance que dôattractivit®. 
 
En 2015, 920 entreprises de réseaux coopératifs ou associés ont été transmises. 
Dôici 5 ans, ce sont 5 855 points de vente qui vont être à reprendre (13% du parc). 
72% des « repreneurs è dôentreprises ont moins de 45 ans19. 
 
 

 
Source : Observatoire FCA sur la Création, la Reprise et la Transmission dôEntreprises 

                                                   

16 Source : Etude FCA sur lôAscension sociale d®voil®e en septembre 2016  
17 Sources : Etude FCA sur lôAscension sociale d®voil®e en septembre 2016 - INSEE 
18 Source : Observatoire FCA sur la Cr®ation, la Reprise et la Transmission dôEntreprises 
19 Source : Observatoire FCA sur la Cr®ation, la Reprise et la Transmission dôEntreprises 
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Le Commerce Coopératif et Associé, amortisseur de crise  

La force du réseau 

Les entrepreneurs ne sôy trompent pas : ces chefs dôentreprise savent quôils peuvent compter 

sur le poids et la force de leur réseau. 

« Votre groupement vous a-t-il aid® ¨é » 

é avoir des résultats 
supérieurs au marché ? 

 

érésister à la crise ? 

 

Source : Etude FCA sur lôAscension sociale dévoilée en septembre 2016 

Un taux de survie exceptionnel 

Avec un taux de survie moyen de 95% à 3 ans20, le modèle du Commerce Coopératif et Associé 

est particulièrement viable et solide. 

 

Commerce de détail 

61% 

 

Entreprise française 

71% 

 

Commerce Coop. et Ass. 

95% 

 
Sources : Observatoire Economique FCA - INSEE

  

                                                   

20 Source : Observatoire FCA sur la Cr®ation, la Reprise et la Transmission dôEntreprises 
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Le Commerce Coopératif et Associé, facilitateur de 
cr®ations dôentreprises  

Un accompagnement durable et efficace des entrepreneurs 

Les commerçants du Commerce Coopératif et Associé sont conscients du soutien quotidien et 

pérenne apporté par leur réseau. 

Plus de 70% dôentre eux d®clarent que leur r®seau les a aid®s ¨ s®curiser leur projet 

professionnel21. 

Ils sont plus de 8 sur 10 ¨ indiquer que lôappartenance ¨ un groupement aide à rompre lôisolement 

des commerçants22. 

 

 « Votre groupement vous a-t-il aid® ¨é è 

és®curiser votre projet ? 

 

érompre lôisolement ? 

 

Etude FCA sur lôAscension Sociale d®voil®e en septembre 2016 

 

Des valeurs tangibles et appliquées 

Capital patient, indépendance et coopération forment le terreau de la réussite du modèle : 

 

Etude FCA sur lôAscension Sociale d®voil®e en septembre 2016  

                                                   

21 Source : Etude FCA sur lôAscension sociale d®voil®e en septembre 2016 
22 Source : Etude FCA sur lôAscension sociale d®voil®e en septembre 2016 

mailto:mfure@fca-commerce-associe.fr


  

Fédération du Commerce Coopératif et Associé - Dossier de presse 2016 

Contact : Marion Furé - +33(1) 47 24 89 19 - mfure@fca-commerce-associe.fr 13/25 

Un accès facilité à l'entreprenariat 

Cette attractivité est due à : 

¶ lôaccompagnement efficace de chaque entrepreneur  

¶ la solidarité effective, y compris financière, au sein des groupements 

¶ la vision et les objectifs développés sur le long terme 

 

La moitié des réseaux dispose d'une filiale financière, pour soutenir le développement de ses 

adhérents23.  

 

50% des créateurs ont ainsi bénéficié d'aides financières émanant directement de leur 

réseau24.  

 

Les groupements sont également présents durant toute la phase de construction du projet :  

Part des entrepreneurs ayant été accompagnés sur

 

Lôaide ¨ la recherche de 

financement 

 
 

 

 

 

La mise à disposition 

d'études de marché 

 
 

 

 

Des conseils juridiques et 

fiscaux 

 
Source : Observatoire FCA sur la Création, la Reprise et 
la Transmission dôEntreprises

  

                                                   

23 Source : Observatoire FCA sur la Cr®ation, la Reprise et la Transmission dôEntreprises 
24 Source : Observatoire FCA sur la Cr®ation, la Reprise et la Transmission dôEntreprises 
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Le Commerce Coopératif et Associé, modèle attractif pour 
les consommateurs 

Enquête FCA - Opinion Way sur le Commerce Coopératif et Associé 

Les consommateurs, en recherche de nouveaux moyens de consommation alliant pragmatisme et 

sens des valeurs, adoptent également ce modèle : 70% des Français déclarent vouloir 

privil®gier les enseignes du Commerce Coop®ratif et Associ® dans leurs actes dôachat25.  

Le modèle arrive par ailleurs en tête des opinions pour préfigurer le « commerce de demain », 

devant lôensemble des autres formes de commerce. 

  

                                                   

25 Source : Etude FCA - Opinion Way (mai 2015) 
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2. LE MODELE DU COMMERCE COOPERATIF 

ET ASSOCIE   

Le fonctionnement dôun groupement 

Organisation 

Les groupements du Commerce Coopératif et Associé sont des sociétés de moyens au 

service de leurs adhérents, entièrement tournées vers le développement et la pérennité 

des entreprises associées. 

Un groupement est composé : 

¶ dôun réseau de points de vente, qui appartient à des entrepreneurs indépendants 

qui exercent le même métier, dans le même secteur 

¶ dôune structure centrale (la « tête de réseau » ou « centrale ») qui gère pour le 

compte de leurs associés plusieurs activités : de lôachat en commun, activit® 

originelle des groupements de commer­ants, ¨ la mise en place dôune politique 

dôenseigne, dôactions commerciales communes, en passant par le d®veloppement 

de dispositifs de formation ou dôoutils financiers par exemple. 

Fonctionnement 
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Les valeurs-socles du Commerce Coopératif et Associé 

Actionnariat 

« Notre principal objectif est que nos associés, des patrons entrepreneurs de magasins 

avant tout, progressent à la fois sur le plan professionnel, intellectuel et financier, car côest 

eux qui constituent les forces vives du mouvement, côest eux qui assureront le 

d®veloppement et la p®rennit® dans lôavenir. » 

Eric Plat, Président de la FCA et Directeur g®n®ral dôAtol  

Indépendance 

« Je revendique ma volont® dô°tre entrepreneur individuel dans une collectivité qui me fait 

progresser et que je fais progresser. » 

Bernard Cadeau, Président dôOrpi 

Mutualisation 

« On est tous ¨ ®galit®, on donne la m°me chose ¨ tout le monde. Que lôon poss¯de un 

ou dix magasins, on a accès aux mêmes services. » 

Jean-Pierre Dry, Président de Passion Beauté  

Implication 

 « On est tr¯s attach®s aux bin¹mes, côest un syst¯me formidable. Lôassoci® et le 

permanent [salariés de la tête de réseau] sont solidaires, ils construisent ensemble. »  

Jean Leroyer, Adhérent Système U, ancien Président de la FCA 

Solidarité 

« La solidarit® est la valeur la plus importante, côest le pilier du syst¯me. Elle sôapplique ¨ 

tous les niveaux : respect de lôenseigne, des associ®s et des magasins ; mise en commun 

afin que chacun puisse en bénéficier : achat, marketing, communication, financement du 

r®seau, logistique et syst¯mes dôinformation pour permettre au r®seau dô°tre plus 

performant. » 

Guy Leclerc, Adhérent Intersport, ancien Président de la FCA  

Démocratie 

« Nos entrepreneurs sont à la fois propriétaires de leur point de vente et du réseau. Les 

règles sont donc établies collégialement selon le principe « 1 homme, 1 voix », dans 

lôobjectif de p®renniser les entreprises de chacun et lôenseigne dans son ensemble : les 

intérêts individuels et collectifs sont intimement liés. » 

Alexandra Bouthelier, Déléguée Générale de la FCA  
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La justesse dôun mod¯le 

Un mod¯le comp®titif dot® dôune vision ¨ long terme 

Le Commerce Coopératif et Associé est un modèle vertueux, qui allie responsabilité sociale et 

croissance économique : il sôappuie sur ses valeurs dôorigine auxquelles il a su rester fid¯le. 

Capitalisme solidaire et patient, plutôt que solitaire et impatient, esprit dôentreprise et solidarité 

entre ses membres font de ce modèle une référence dôefficacit® de lô®conomie sociale et 

solidaire (ESS).  

 

 

Selon lô®tude FCA sur lôAscension Sociale au sein du Commerce Coopératif et Associé, le 

« maintien dôune activit® p®renne sur le long terme » est la priorité n°1 pour 78% des chefs 

dôentreprise, devant le « d®veloppement du chiffre dôaffaires » (69%).26 

 

 

Un modèle durable et organisé depuis 120 ans 

Depuis 120 ans, le Commerce Coopératif et Associé repose sur un modèle qui développe 

lô®conomie de proximit® et favorise lôemploi local. 

Les groupements ont mis ¨ lô®preuve le mod¯le et ont test® sa pertinence et sa r®silience ¨ travers 

lôhistoire ®conomique moderne du pays. 

En France, cette forme de commerce est apparue à la fin du XIXe siècle. A Reims, des épiciers 

et cavistes sôallient pour cr®er une centrale dôachats commune ; ¨ Perpignan en 1895, des joailliers 

décident de mutualiser leurs opérations promotionnelles et créent La Guilde des Orfèvres, un 

groupement encore actif aujourdôhui. 

120 ans plus tard, le Commerce Coopératif et Associ® sô®tend ¨ tous les secteurs marchands, de 

lôalimentation au tourisme en passant par la sant®, les articles de sport, les loisirs ou encore 

lôimmobilier. 

  

                                                   

26 Source : Etude FCA sur lôAscension sociale dévoilée en septembre 2016 
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Les adhérents de la FCA 
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